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Une nouvelle plateforme pour échanger nos connaissances sur l’utilisabilité des technologies de réadaptation
Les technologies de réadaptation visent à optimiser les capacités et à assurer une meilleure participation sociale des personnes vivant des situations de handicap. Pour évaluer les 
technologies, le concept d’«utilisabilité» est intéressant pour orienter leur développement et documenter dans quelle mesure elles sont efficientes, efficaces et satisfaisantes pour leurs 
utilisateurs à divers stades de développement. Les études sur le sujet sont rares et peu de guides méthodologiques sont disponibles pour les évaluer à divers stades allant de la preuve 
de concept jusqu’à l’évaluation post-conception en laboratoire puis en milieu de vie. Pour améliorer l’utilisabilité et rehausser la qualité méthodologique des études, une initiative a été 
mise sur pied pour créer un « Répertoire interactif des outils méthodologiques pour mesurer l’utilisabilité des technologies de réadaptation ». L’objectif de cette initiative est de 
favoriser l’identification, la critique et le partage de connaissances dans un contexte intersectoriel. Deux catégories d’activités sont ciblées: Activités de concertation et Plate-forme 
technologique. Les activités de concertation consistent à des rencontres annuelles en personne des membres chercheurs, étudiants et collaborateurs pour mettre en commun des 
ressources sur l’utilisabilité des technologies de réadaptation et échanger des connaissances avec des partenaires et entreprises sur leurs approches d’évaluation de l’utilisabilité. La 
plate-forme technologique vise à répertorier, diffuser et évaluer la qualité des approches méthodologiques (ex. Wizard of Oz) et instruments de mesure (ex. questionnaires 
standardisés) de l’utilisabilité des technologies de réadaptation. Pour y parvenir, une série de recensions des écrits sont en cours de réalisation sur divers thèmes par des équipes de 
chercheurs et étudiants pour créer un répertoire thématique. Ultimement, un répertoire en ligne interactif permettra de commenter/échanger sur un forum au sujet des méthodes/
outils spécifiques et d’identifier les chercheurs qui les utilisent. Les retombées attendues sont une optimisation de la qualité méthodologique et de la compétitivité de la recherche 
appliquée dans le domaine de technologies de réadaptation. Ces travaux seront utiles pour les établissements de santé et les organismes qui subventionnent ces technologies et qui 
ont besoin de données probantes pour appuyer leurs prises de décisions et mesurer l’impact de leurs programmes. 
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