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Poste: Coordonnateur ou coordonnatrice de programme bilingue

Site : KITE — Toronto Rehab Research Institute (centre universitaire)

Département : AGE-WELL NCE

Salaire : En fonction de I'expérience et conformément a la politique de rémunération du Réseau
universitaire de santé

Heures : 37,5 heures par semaine

Statut : Temporaire a temps plein (contrat d’'un an avec possibilité de renouvellement)

Le Réseau universitaire de santé est a la recherche d’un professionnel expérimenté ou d’'une
professionnelle expérimentée qui jouera le réle clé de coordonnateur ou de coordonnatrice
de programme bilingue au sein du réseau de centres d’excellence AGE-WELL.

Transformer des vies et des communautés par I'excellence en soins, en découverte et en
apprentissage.

AGE-WELL (http://www.agewell-nce.ca) est un réseau pancanadien intégrant des partenaires
de l'industrie, des organismes a but non lucratif, des instances gouvernementales, des
fournisseurs de soins, des utilisateurs finaux et des partenaires du milieu universitaire dont la
collaboration vise a stimuler I'innovation et a créer des technologies et des services pour les
personnes adgées. Sa mission consiste a tirer profit du potentiel qu’offrent les technologies
émergentes et de pointe comme l'intelligence artificielle, la cybersanté, les technologies de
'information et des télécommunications, et les technologies mobiles afin de stimuler I'innovation
sociale et technologique ainsi qu’en matiere de politique publique. AGE-WELL vise a offrir un
environnement de formation unique qui expose ses stagiaires a des milieux de recherche
multidisciplinaires et a ses partenaires de I'industrie et de la collectivité par I'intermédiaire de
collaborations avec des réseaux de recherche existants et des universités partenaires.

Le coordonnateur ou la coordonnatrice de programme bilingue travaillera avec les
principaux responsables de programme dans un environnement d’équipe dynamique pour
organiser et mettre en ceuvre un large éventail de fonctions administratives liées aux
programmes de recherche et de formation du réseau, en assurant notamment la liaison avec
les chercheurs et les stagiaires du réseau, I'administration des subventions, le soutien du
comité et la coordination des événements. Le poste offert est un poste a temps plein d’'un an
avec possibilité de renouvellement. Il s’agit d’'un premier réle virtuel ouvert aux candidates et
aux candidats de partout au Canada, mais avec une préférence pour ceux qui sont situés dans
le fuseau horaire de I'Est. Le Bureau de gestion du réseau AGE-WELL est situé a Toronto, en
Ontario, et est hébergé par le Réseau universitaire de santé. La personne retenue pourrait étre
appelée a se rendre a Toronto ou, a I'occasion, a des activités du programme de recherche et
d’éducation.

Les principales responsabilités sont les suivantes :

Gouvernance des programmes (10 %)



Fournir un soutien administratif aux principaux comités des programmes de recherche et de
formation (Comité de gestion de la recherche, Comité consultatif de la plateforme), en
veillant notamment a la coordination et a la planification des réunions, a la rédaction de
I'ordre du jour et des trousses de documents pour les réunions, a la communication avec
les membres, a la préparation de la correspondance et a la rédaction des procés-verbaux.
Coordonner les activités des comités (p. ex. évaluation de projets a mi-parcours, évaluation
de demandes), notamment en assurant la diffusion de communications et de rappels,
I'élaboration de documents et la compilation de données pour informer la prise de décisions
et de mesures par les membres des comités.

Coordination d’événements virtuels et en personne (30 %)

Soutenir la planification réguliére d’événements virtuels et en personne pour les
programmes de recherche et d’éducation, notamment des webinaires, des séminaires, des
ateliers et des forums annuels, et la planification et I'établissement du calendrier des
événements en personne.

Contribuer aux activités et événements d’échange de connaissances en élaborant des
dossiers et des notes de présentation pour les conférenciers et en soutenant des
événements en direct par le clavardage, les sondages, la surveillance des questions et |la
réponse aux questions.

Coordonner des activités et des événements en francais avec les membres du réseau
francophone.

Coordination et communications des programmes (60 %)

Communiquer avec les chercheurs, les stagiaires, les anciens des programmes et les
partenaires au sujet des programmes de recherche, d’éducation et de formation et des
subventions et bourses par courriel et par d’autres moyens de communication, comme
Slack.

Diffuser de l'information sur les programmes de recherche et d’éducation en préparant du
contenu pour le site Web et I'intranet du réseau, et assurer la coordination avec les équipes
des communications pour que le message soit cohérent.

Préparer et publier des documents de financement (p. ex. des lettres de prolongation ou
d’octroi) pour des projets de recherche du réseau financés auparavant et des prix
d’éducation. Faire un suivi précis des subventions au moyen des procédures établies et
communiquer avec les responsables de programme ou les agents financiers, au besoin.
Gérer l'organisation et la tenue a jour des dossiers des programmes de recherche et de
formation, notamment les bases de données du réseau, et compiler et saisir des données
avec exactitude et souci du détail. Soutenir les efforts de production de rapports du réseau
au moyen de rapports sur les bases de données.

Aider a préparer des sondages et d’autres outils de collecte de données, au besoin, pour
recueillir des renseignements sur les programmes de recherche et d’éducation ou les
évaluer. Compiler les données des programmes et contribuer a la préparation de rapports.
Effectuer d’autres tdches ou projets spéciaux au besoin a I'appui du Bureau de gestion du
réseau.

Qualifications :

Etudes et expérience :

Dipléme universitaire en santé, en sciences sociales ou en éducation (ou dans des
domaines connexes).
Au moins trois ans d’expérience de travail pertinente.



Bilinguisme anglais/frangais requis.
Expérience souhaitable de la coordination de programmes dans le domaine de I'éducation
ou des soins de santé, ou de 'administration de subventions.

o Expérience de la coordination de séminaires ou d’événements, un atout.

Connaissances, compétences et aptitudes:

e Excellentes aptitudes en communication (tant a I'oral qu’a I'écrit) et entregent pour
accomplir les nombreuses taches du poste ainsi que pour interagir et communiquer avec
les étudiants, les chercheurs, les partenaires et d’autres acteurs de la communauté du
réseau AGE-WELL.

o Forte orientation sur le service a la clientéle et capacité éprouvée a nouer et a maintenir
des relations de travail efficaces avec un large éventail d’auditoires internes et externes.

e Souci du détail et de I'exactitude, et conscience des conséquences des erreurs sur la
réputation du réseau et I'établissement de relations. Capacité de respecter les pratiques et
les politiques opérationnelles officielles en portant une attention particuliére aux détails.

e Capacité de traiter efficacement des questions et des documents de nature délicate et
confidentielle.

¢ Maitrise avancée de Microsoft Office, notamment Word, Excel et PowerPoint. Expérience
de l'utilisation des bases de données, un atout. Capacité de s’adapter a I'évolution de la
technologie et de mettre en ceuvre des nouveautés pour accroitre la productivité. Capacité
de maitriser I'utilisation des technologies de collaboration du réseau.

e Expérience de la production de rapports analytiques détaillés a partir du contenu des
programmes.

e Excellence démontrée en gestion de projets ou de programmes.

Capacité de bien travailler sous pression dans un environnement en constante évolution
rapide.

Les vaccins (contre la COVID-19 et autres) sont une exigence du poste, a moins que vous ayez
une exemption pour des raisons médicales en vertu du Code des droits de la personne de
I'Ontario.

Si vous souhaitez laisser votre marque au Réseau universitaire de santé, veuillez présenter
votre candidature en ligne. On vous demandera de copier-coller et de joindre votre curriculum
vitee et |a lettre d’'accompagnement. Vous devrez également répondre a certaines questions de
présélection.

Pour présenter votre candidature, cliquez sur le bouton APPLY sur la page d’affichage
d’emploi du Réseau universitaire de santé:

https://www.recruitingsite.com/csbsites/uhncareers/JobDescription.asp?SitelD=10031&J
obNumber=897378

Pour les employés actuels du Réseau universitaire de santé, seuls ceux qui ont réussi leur
période d’essai, qui détiennent un bon dossier d’employé, qui ont une assiduité satisfaisante
conformément au programme de gestion de I'assiduité du Réseau et qui possédent I'expérience
et la qualification requise devraient postuler.

Nous remercions tous les candidats, mais nous ne communiquerons gu’avec ceux sélectionnés
pour une entrevue.



Le Réseau universitaire de santé, ou « les besoins des patients passent avant tout », englobe le
Toronto Rehabilitation Institute, ’'Hopital général de Toronto, ’Hopital Toronto Western,
le Princess Margaret Cancer Centre et le Michener Institute of Education du Réseau
universitaire de santé. L’étendue des recherches, la complexité des cas traités et 'ampleur de
I'entreprise éducative du Réseau universitaire de santé en ont fait une ressource nationale et
internationale pour les soins aux patients, la recherche et 'enseignement. Avec sa longue
tradition d’'innovation et son objectif de « transformer des vies et des communautés par
I'excellence en soins, en découverte et en apprentissage », le Réseau universitaire de santé, le
plus grand hépital universitaire de recherche du Canada, réunit plus de 16 000 employés,

1 600 médecins, 8 000 étudiants et un grand nombre de bénévoles. C’est un lieu bienveillant et
créatif ou les gens extraordinaires impressionnent le monde. Découvrez notre raison d’étre, nos
valeurs et nos principes ici.

Le Réseau universitaire de la santé est un milieu de travail respectueux, bienveillant et inclusif.
Nous sommes déterminés a promouvoir I'accessibilité, la diversité et I'égalité des chances et
nous accueillons toutes les candidatures, y compris toutes les religions et les ethnies, les
membres de la communauté LGBTQ2S+, les personnes autochtones, noires et de couleur, les
personnes handicapées, et toutes les autres personnes qui peuvent contribuer a la
diversification des idées. Les demandes de mesures d’adaptation peuvent étre faites a
n’'importe quelle étape du processus de recrutement a condition que le candidat ait satisfait aux
exigences de bonne foi pour le poste ouvert. Les demandeurs devront faire connaitre leurs
besoins lorsqu’on communiquera avec eux.



